
 

 1 

Datenschutzhinweise für Kunden und Auftraggeber 

Verantwortliche 

Britta Büttgen 

Paul-Schallück-Straße 5 

50939 Köln 

Telefon: +49 151 26942091 

E-Mail: britta.buettgen@energetischeplanung.de 

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Bearbeitung von Anfragen, zur Erstellung von 

Angeboten, zur Durchführung und Abwicklung beauftragter Leistungen sowie zur Kommunikation mit 

Auftraggebern. 

 

Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsanbahnung und Vertragserfüllung). 

Soweit gesetzliche Aufbewahrungs- oder Nachweispflichten bestehen, erfolgt die Verarbeitung auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. In Einzelfällen kann die Verarbeitung zudem auf Grundlage 

von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung rechtlicher 

Ansprüche erfolgen. 

Kategorien verarbeiteter Daten 

Im Rahmen der Bearbeitung von Anfragen und Aufträgen werden insbesondere Stammdaten, 

Kontaktdaten, Objekt- und Gebäudedaten sowie weitere Informationen und Unterlagen verarbeitet, die 

für die Durchführung der beauftragten Leistungen erforderlich sind. 

Empfänger von Daten 

Zur Erbringung der beauftragten Leistungen kann es erforderlich sein, dass Daten an Dritte übermittelt 

oder diesen zugänglich gemacht werden. 

 

Dies betrifft insbesondere: 

• Fördermittelgeber und Bewilligungsstellen (z. B. BAFA oder KfW), soweit dies für den 

jeweiligen Auftrag erforderlich ist. 

• Software- und IT-Dienstleister, die für die Angebots- und Rechnungsstellung, fachliche 

Planung, Berechnung, Dokumentation oder Projektbearbeitung eingesetzt werden (z. B. 

Lexware Office, Hottgenroth Planungssoftware) 

• Fachplaner, Handwerksunternehmen oder sonstige Projektbeteiligte ausschließlich auf 

Wunsch des Auftraggebers oder mit dessen Einwilligung. 
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Speicherdauer 

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies für die Durchführung des 

Auftrags und die Erfüllung der damit verbundenen Pflichten erforderlich ist. 

 

Darüber hinaus erfolgt eine Speicherung, soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Nach 

Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungsfristen werden die Daten gelöscht, sofern sie nicht mehr zur 

Vertragsabwicklung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

erforderlich sind. 

Rechte betroffener Personen 

Sie haben nach den gesetzlichen Vorschriften das Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person 

gespeicherten Daten, auf Berichtigung unrichtiger Daten, auf Löschung, auf Einschränkung der 

Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit sowie auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, soweit die 

jeweiligen Voraussetzungen vorliegen. 

Beschwerderecht 

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde über die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu beschweren. 

 


